Angestellte in der IG Metall -

das , AngestelltenForum “ als Vorschlag
fur eine neue Form der Basisarbeit
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1) Quelle: Forschungsprojekt ,Neue Arbeitnehmer" von M. Vester, A. Lange -Vester und C. Teiwes -Kugler , Stand: 28.09.2005 u.a.
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Gedanken und Fragen...

,Die [G Metall Kiimmert sich um die Wahrung der
Arbeitnehmerinteressen der in ihr organisierten

Mitglieder.“ konnte eine Definition in Kurzform lauten...

,... aber woher Kennt sie denn eigentlich meine

personlichen Bediirfnisse 2 ...konnte man fragen...

,... Woher weiss die IG Metall, welchen Anforderungen ich an meinem

Arbeitsplatz, bei meinem KonKreten ArbeitsaufKkommen ausgesetzt bin ?°

... Welche MéglichKeiten Konnte die [G Metall denn nutzen, um

die fiir meinen Beruf typischen Fragestellungen Kennenzulernen ?°
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;Warum man Zielgruppenanalysen braucht...”

MoOchte man eine konstruktive Kommunikation gewahrleisten,
mussen Menschen mit ihren Einstellungen, ihrer Orientierung
und in ihrem Verhalten richtig verstanden werden.

Alter, Geschlecht, Einkommen und Beruf reichen

nachweislich nicht aus, um Zielgruppen hinreichend
genau zu beschreiben !

Deshalb haben “Milieu-Studien “wie z.B. von Sinus Sociovision
und Vester (= im Auftrag der IG Metall Niedersachsen/Sachsen-
Anhalt) den Auftrag, ein zielgenaues Kommunizieren mit
differenzierten Gruppen zu ermoglichen !
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Erhebungsgruppe der Vester-Studie von 2005

Personengruppe Erhebungsort / Branche

1. Systemelektroniker (Ausbildung) Berufsbildende Schule
2. Fachinformatiker (Ausbildung) Berufsbildende Schule

3. Studierende der Ingenieurwissenschaften TU Braunschweig
4. Ingenieure (Berufseinsteiger) Automobilindustrie

5. Ingenieure (35 plus) Elektronik-Branche

6. Qualifizierte Facharbeiter(innen)
7. Kaufmannische Angestellte - mittlere Qualifikation Fahrzeugbau

» Teilnehmerlnnen wussten nicht, dass die IG Metall Auftraggeber der Studie war.

» . Warming-Up (40min., Allgemeines, Personliches)
» Einstiegsdiskussion zu Erwartungen / Erfahrungen im Berufsalltag (>60min.)
» Vertiefung zu beruflichen Zielen (30min.)
» Kreativaufgabe, Feedback, Sozialdatenbogen (>60min.)
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,Neue Arbeitnehmertypen“ gemal? Vester-Studie von 2005

=) Gebremste Technische Experten

m=)> Autodidakten der IT-Branche

mm) Aufstiegs- und Karriereorientierte

m=) Organisierer und Problemldser

mm) Spezialisierte Facharbeiter
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Typus ,Gebremste Technische Experten® (1)

¥ berufserfahrene Ingenieure mit FH- oder Hochschulabschluss, geh. mittlere bis geh

» investieren viel Zeit aus Interesse am Beruf, sind selbstbewusst und kommunikativ

» verheiratet, Kinder, Wohneigentum; vielschichtige Freizeitinteressen

» Betriebsbedingungen in Automobilbranche:
» feste Abteilungen, Tarifbereich

- Personalabbau - Arbeitsverdichtung - verstarkte Kontrollen
—=> Berichtspflicht - burokratische Vorgaben

» Berufsethos:

* individualisiert, Bewusstsein als technischer Experte,

* eigenverantwortl. Leistungsethos, Identifikation mit der Arbeit,

e Selbstverwirklichung und materielle Absicherung und durch Beruf,

* technikverliebt, arbeitet effizient und zielorientiert,

* pesitzt Arbeitnehmerbewusstsein, aber offen flr unternehmerisches Denken,
* Wunsch nach Teamfahigkeit, Anerkennung, Respekt und komm. Vernetzung
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Typus ,Gebremste Technische Experten® (2)

» Kernkonflikte:

« fUhlt sich ausgebremst durch Hierarchie, Strukturen, Vorgaben und Burokratie;

» kurzfristige Gewinnmaximierung contra langfristige qualitatsbezogene Arbeitslogik von
Ingenieuren,

« Entwertung des praktischen Erfahrungswissens,

» Grabenkdmpfe zwischen Technik und kaufméannisch denkendem Management
(,Kompetenz contra Kohle*)

Haltung zu BR / Gew..

 Gefiihl der wechselseitigen Nicht-/Fehlwahrnehmung,
« Wahrnehmung hauptsachlich bzgl. Tarifverhandlungen,
nicht_fir Arbeitsorganisation / -beziehungen,
 BR/IGM nicht als Akteure der betrieblichen Problemlésung angesehen,
» Eigenwahrnehmung verleitet zur selbstzugetrauten Eigenvertretung,
» IGM zwar als wichtig angesehen, aber keine starren Konfrontationen gewinscht
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Wie kann es weitergehen ? (1)

=» z.B. intensivierte Zielgruppenansprache, beispielswe iIse zunachst einmal
fur Ingenieure, Meister/Techniker und Facharbeiter :

1. Entwicklung zielgruppenorientierter Ansprachekonzepte und Angebote:

» Arbeitshilfen, Informationsmaterialien, Publikationen fur betriebliche und
ortliche Arbeit

» Entgelterhebung Ingenieursgehalter

» Kooperation mit VDI, Hochschulen, u. a.

2. Aufbau von Netzwerkstrukturen flr Funktionare und Mitglieder
(,Mitgliedernetzwerk Ingenieure®)

» Interaktives Internetportal mit Angeboten flr Mitglieder und potentielle Mitgl.

» Themenarbeit und Veranstaltungen

» Gewinnung betrieblicher/ortlicher Ansprechpartner/innen und
Unterstitzer/innen

Quelle: Studie des Ressort Angestellte der IG Metall, S. Balduin, Stand: 06.03.2007
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Wie kann es weitergehen ? (2)
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Veranstalbungshinweis

‘Mittwoch, 10, Oktober 2007, 17:30 Uhr:

Auftaktveranstaltung zum AngestelltenForum

Wao haben Angestellte in der IS Metall ihren Platz? Was fordern Angestellte? Was bietet die 1G Metall?
Ot Gewerkschaftshaus Wolfsburg, Siegfried-Ehlers-Str, 2

P anrieldeformular

AngestelltenForum - Beteiligen, mitmischen, mitentscheiden
Die IG Metall noch transparanter machen

Beteiligen, ritmizchen, mitentzcheiden — Angastellte wollen
und sallen sich stirkerin die Politik der IS Metall zinbringen.
Dies ist der Anzatz des AngestelltenFarums, das in den
nichsten Wochen mit mehreren Diskussions- und
Informationsforen startet, Die Auftaktveranstaltung istfiir den
10, Sktaber gaplant,

ww.|GM-AngestelitenForum.de

Kolleginnen und Kollagen aus den unterschiedlichztan
Angestelltenbereichen haben sich zu einer Arbeitsgruppe
zusammengetan, "Meister, Informatiker, Finanzleute,
Sekretirinnen, Planer und Entwickler sitzen zusammen am
Tisch und dizkutieren”, berichtet Olat Zwang, stellvartretendar
Vertrauenskirperlaiter bei Yolkswagen, Viele dieser
Kolleginnen und Kallegen fiihlen sich und ihre Interessen
innerhalb der Gewerkschaften nicht ausreichend vertreten,
erginzt Edmond E. Wargul, WW-Betriebsrat und Sprechar das
15 Metall-Angestelltanausschusses,

"IWir miiszen den Angestellten, die Strukturen der 15 Metall

transparenter machen', nennt IG Metall-Angestelltensekretir Michael Barndt gin Zizl. IThnen miisse bewusst
zein, an welchen Stellen zie sich einbringen kdnnen, Beispiclsweise in der Tarifpalitik, Wargul: "Angestellts
wallen berufliche und entgeltliche Perspektiven sehen, Dras miissen wir stirker als bisher in unserer Arbeit
beriicksichtigen." Tarifpalitik fiir Angestellte und Karriereentwicklungen sind daher auch zwei der Themen in
dan geplanten Foren,

Angestellte spielen in der Automobilwirtschaft eine zunehmend bedeutendere Rolle, Bei Wolkswagen am
Standort Wolfsburg zind bereitz 12,000 Kolleginnen und Kollegen in klazsischan Angestelltenberufen titig,
Sie noch intensiver in die Arbeit einzubinden, izt fir dia IG Metall letztandlich auch eine "Oberlebensfrage",
Dazhalb wolle man, so U Giinthar van der Yertrauenskirperleitung, 2ine weitergehends Betreuung auch iiber
die Foren hinaus organisieren, Wie - das miissen die Beteiligten selbst entscheiden.
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Wie kann es weitergehen ? (3)

Gibt es nicht auch noch einen anderen Weg,
wie die IG Metall die Bedurfnisse lhrer
Mitglieder kennenlernen kann ?

... einfach mehr mit einander reden !
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Verein IG Metall*

Die IG Metall ist keine Versicherung, sondern ein  , Mitmachverein * !

Der ,Verein IG Metall “* wurde nur aus einem Grund von seinen Mitgliedern
gegr undet und wird weiterhin von ihnen am Leben gehalten — namlich weil
alle Mitglieder Interesse am , Sport Arbeit “ haben !

Naturlich treiben nicht alle Mitglieder Sport in den gle ichen
Sportarten ( =Berufen) ...

... und jeder Sport braucht individuelle Rahmenbedingung en, damit m an ihn
vern unftig betreiben kann, z.B. ein Fu Rballfeld, eine Sprunggrube,
eine Eislaufhalle oder ein Schwimmbad.

Wie kann man nun sicherstellen, dass alle Sportarten halbwegs gl eicherma 3en
bestm dgliche Trainingsbedingungen haben ?

... Indem jede einzelne Sparte dem Vereinsvorstand  klar und deutlich seine
sportartenindividuellen Bedirfnisse mitteilt !
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Ausgangspunkt war die Frage, wie die IG Metall
die persdnlichen Bedurfnisse sowie
typische Umstande im Angestelltenbereich
besser kennenlernen konnte...

.. mit Hilfe von Zielgruppenanalysen / Milieustudien,

.. durch zielgruppenorientierte Ansprachekonzepte und spezifische
Mitgliedernetzwerke,

.. indem Mitglieder und IG Metall mehr mit einander reden,

.. durch Kommunikation Uber einen gut vernetzten Vertrauenskorper,

.. durch offenes Reden mit den Betriebsraten der 1G Metall ...
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Die IG Metall Wolfsburg hat vernommen, dass es bei einigen
Mitgliedern aus Angestelltenbereichen Unzufriedenhei ten gibt.

Uber dieses AngestelltenForum 14dt sie deshalb zu einem
offenen Gespr ach ein und bittet ausdr lcklichum Eure Meinung !

Die wesentliche Inhalte, die heute gesagt werden, we rden aufgeno mmen und
auf unserer Internetseite ver oOffentlicht - als Dokumentation und
als Arbeitsauftrag, zu dem wir uns Gedanken machenw erden!

Deshalb rufe ich Euch abschlie Rend auf,
diese Gelegenheit jetzt zu nutzen !

Herzlichen Dank !

Dr. Holger Wiesner, 10.10.2007




